
              

 
 

 
 

 
 
 
 
 
[Anrede]  
[Vorname] [Name] 
[Straße] [Nr.] 
[PLZ] [Ort] 
 
 
        
 
BG-Nr. [BG-Nummer] 
 

Ihre Gesundheit ist uns wichtig! 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

in Pandemiezeiten liegt die Priorität unseres Hauses verstärkt im Schutz der Gesundheit aller 
Leistungsbeziehenden und ihrer Begleitpersonen sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jobcenters. 

Damit wir weiterhin alle Dienstleistungen für Sie und Ihre Familie erbringen können, stehen wir Ihnen wie bisher 
vorrangig telefonisch, schriftlich oder elektronisch zur Verfügung. Dafür stehen Ihnen weiterhin die lokale 
Servicehotline und unser Servicecenter (08.00 - 18.00 Uhr) gern zur Verfügung.  

 
Ihr direkter Draht zu uns: 
 
0345 6822 555 (lokale Service-Hotline) oder 0345 6822 802 (Service-Center)   
 

 
Unsere Homepage enthält dazu entsprechende Hinweise einschließlich aller elektronischen Kontaktwege. Wir 
nehmen bis zum nächsten Arbeitstag 12.00 Uhr mit Ihnen telefonisch Kontakt auf, besprechen mit Ihnen Ihr 
Anliegen und vereinbaren gern kurzfristig einen telefonischen Beratungstermin. 
 

      
 
Im Ausnahmefall lassen wir unter Beachtung strenger Hygieneregeln (an geschützten Beratungsplätzen) auch 
einen persönlichen Termin zu, in dem dann Ihr konkretes Beratungsanliegen besprochen wird. Aus den 
Erfahrungen der letzten Wochen heraus wird dies jedoch die Ausnahme bleiben. 
 

Auch Ihre Unterlagen können Sie durch den Einwurf in die Briefkästen, auf postalischem oder auf elektronischem 
Wege einreichen. So können der persönliche Kontakt und damit eine mögliche Gefährdung Ihrer Gesundheit 
reduziert werden. 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Die Geschäftsführung des Jobcenters Halle (Saale) 

 

Zur Homepage unseres Jobcenters:  
 
www.jobcenter-hallesaale.de     

 

 



              

 
 

 

 
 

Nutzen Sie für eine Kontaktaufnahme bitte folgende Wege: 
 
 
 
  

www.jobcenter-hallesaale.de            Bitte BG-Nr. nicht vergessen! 
www.jobcenter.digital    Bitte BG-Nr. nicht vergessen! 

 
 
 

 
 
 

 
 

Hinweise und Anträge finden Sie auf unserer Homepage auch in verschiedenen Sprachen! 
 
 

 
 

 
jobcenter-Halle@jobcenter-ge.de   Bitte BG-Nr. nicht vergessen! 

 
 

  
Jobcenter Halle (Saale)  
Neustädter Passage 6                     Bitte BG-Nr. nicht vergessen! 
06122 Halle (Saale)     

 
  

 
 

 
 
Benötigen Sie einen barrierefreien Zugang?  
Dann informieren Sie uns bei der Kontaktaufnahme.  
 
 

 

 
 

 

 


